AMINA DO COUTO CAVALHEIRO

Desenvolvedora
Experiéncia em Suporte em Tl e Atendimento a Usuarios

Porto Alegre — RS
aminadocouto@outlook.com
(51) 99982-3441

LinkedIn: linkedin.com/in/amina-do-couto-11836521a | Portfélio: aminacouto.github.io/portfolio-amina/
°

RESUMO PROFISSIONAL

Profissional formada em Analise e Desenvolvimento de Sistemas pela Uninter e em Gastronomia pela
PUCRS, com experiéncia em desenvolvimento, suporte técnico e automacgao de processos. Possui
conhecimentos em HTMLS5, CSS3, JavaScript, Bootstrap, Python e Bash, além de experiéncia com
Git/GitHub, modelagem UML e integragcao com APIs. Atua com foco em usabilidade, organizagao
de cédigo e colaboragdo em equipe.

°

EXPERIENCIA PROFISSIONAL
Estagiaria de Suporte em Tl - PUCRS | Nov/2024 - Fev/2026

« Suporte técnico a usuarios, com registro, acompanhamento e resolu¢gao de demandas.

« Desenvolvimento de scripts em Bash e Python para automacgao e otimizagdo de processos.

« Criagdo de materiais digitais utilizando Canva e Figma.

« Desenvolvimento de dashboards e interfaces analiticas em Python e Jekyll (utilizando bibliotecas
como Dash e Pandas) para coleta, analise e visualizagcao de dados do laboratério.

FORMAGCAO ACADEMICA
« Ensino médio completo (2016 - 2018)

« Tecnologia em Gastronomia (PUCRS) - Concluido - (2020 - 2023)
« Analise e Desenvolvimento de Sistemas (Uninter) - Concluido - (2023 - 2026)

COMPETENCIAS TECNICAS
« Front-end/Web: HTML5 | CSS3 | JavaScript | Bootstrap | Layouts responsivos | UI/UX basico

« Programacao e Automacgao: Python | Bash scripting
« Ferramentas e Versionamento: Git | GitHub | Jekyll
» Design e Multimidia: Figma | Canva

[

SOFT SKILLS

Organizagao e priorizagao de tarefas | Comunicagao | Trabalho em equipe | Proatividade | Capacidade
de adaptacao | Resolugéo de problemas | Aprendizado continuo

CURSOS COMPLEMENTARES

« Fundamentos do Suporte Técnico — Coursera (jul/2023)
« Programacao Basica com Java | (mai/2023 — jun/2023)
« Programacao Basica com Java Il (mai/2023 — jun/2023)

IDIOMAS

» Portugués — Nativo
» Inglés — Basico

« Espanhol — Basico
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